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  (Ne pas remplir) 

Formulaire de réclamation  

Formations spécifiques & Catalogue 
Coordonnées de l’organisme de formation : 

Web Kiz Agency  

39 BD GEORGES CLEMENCEAU  

83000 TOULON 

06.19.69.10.90 

contact@web-kiz.com 

 

Madame, Monsieur,   

Vous souhaitez formuler une réclamation auprès de notre organisme de formation et nous sommes à 

votre entière écoute. Pour cela, nous vous demandons de répondre à chacun des champs suivantes du 

formulaire afin de garantir un traitement optimal de votre réclamation.   

Dans tous les cas, le formulaire est à retourner par mail à l’adresse contact@web-kiz.com ou par courrier 

postal à : WEB KIZ AGENCY – 39 BOULEVARD GEORGES CLEMENCEAU 83000 TOULON. 

 

Vos Coordonnées :  

Nom :       Prénom :  

Tél :           Mail :  

Statut :   Client   Stagiaire   Autre :  

Nom de la structure :  

Réclamation :  

Votre réclamation porte sur :  

Accueil / Environnement général    Convention de formation  

Traitement de votre demande     Coût de la formation  

Déroulement d’une formation     Autre :  

Offre de formation  

 

Votre réclamation en détail :  

 

 

N° 
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