
Présentation de la formation
Cette formation vous propose de découvrir les fondamentaux de l’automatisation avec Make, une solution puissante
pour optimiser vos processus. Vous apprendrez à créer des workflows personnalisés, à intégrer différents outils et à
automatiser des tâches répétitives pour gagner en productivité. Idéale pour les chefs d’entreprise, artisans et
salariés, cette formation vous permettra d'exploiter pleinement le potentiel des outils numériques.

Objectifs
Comprendre les bases de l’automatisation 
Découvrir les fonctionnalités clés de Make
Créer et personnaliser des workflows efficaces
Automatiser des tâches pour gagner du temps 

Formation Automatisez vos tâches récurrentes
avec Make - Niveau 1

Durée
1 journée de 7h soit 7h de formation

Pré-requis & Participants
Aucun pré-requis, ouvert à tous : Niveau Facile

Public
Artisans, chef d’entreprise, conjoints & salariés 

Programme

JOUR 1 - MATIN : Introduction et Premiers Pas avec Make

Introduction à l’automatisation et ses avantages
Présentation de Make : Fonctionnalités et interface
Configuration de base : Créer un premier scénario automatisé
Bonnes pratiques pour une automatisation efficace : Triggers, WebHook, Searches, Actions, Tools
Tests de scénario généraliste : Création de contenus réseaux sociaux, Automatisation de mails...

JOUR 1 - APRÈS-MIDI : Intégrations et Workflows Simples

Intégration d’outils tiers : Connecter vos applications avec des clés APIs
Construction de workflows simples : Cas pratiques
personnaliser un template de scénario
Exercice pratique : Création d’un scénario adapté à une entreprise type
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Modalités de suivi,d’encadrement et d’évaluation 
Questionnaire d’entrée, à chaud, fin de formation Validation
des acquis par exercices pratiques et/ou QCM

Modalités d’Exécution
Formation synchrone individuelle ou en groupe, en présentiel
ou à distance

Coût par stagiaire 
En groupe : à partir de 175€/journée
Individuelle : à partir de 350€/journée

Modalités d’Accès
entretien téléphonique d’analyse des besoins



Déroulé pédagogique journée 1

Durée
Intitulé de
Séquence

Objectifs de la
séquence

Contenus / Activités
Modalités

pédagogiques
Moyens

Pédagogiques
Modalités de

secours

30min
Introduction du

programme de la
journée

Accueillir les participant
Introduire la journée

Accueil des participants
Tour de table des participants
Émargements et Questionnaire 

Face à Face / Diaporama
Échanges avec participants

Salle de formation
Vidéoprojecteur
Fiches émargements
Questionnaire entrée

Séquence  Obligatoire
pas de modalité de

secours possible.

1h30 Pré-requis à la
création 

Comprendre les bases
de l’automatisation 
Découvrir les
fonctionnalités clés de
Make

Connexion et configuration du compte
Make
Démonstration, tests et définition des
besoins

Face à Face / Diaporama
Échanges avec participants
Démonstrations

Vidéoprojecteur
Ordinateur 
Diaporama

Séquence  Obligatoire
pas de modalité de

secours possible.

1h30
Acquérir les bonnes

pratiques &
Préparer le 1er

scénario

Découvrir les
fonctionnalités clés de
Make

Connexion à des outils d’intelligence
artificielle 
Utilisation de modèles de scénarios 
Astuces de configuration & bonnes
pratiques

Face à Face / Diaporama
Échanges avec participants
Démonstrations
Exercices pratiques

Vidéoprojecteur
Ordinateur 
Diaporama

Séquence  Obligatoire
pas de modalité de

secours possible.

PAUSE DEJEUNER

30min Intégration des
outils 

Créer et personnaliser
des workflows efficaces
Automatiser des tâches
pour gagner du temps 

Connexion de l’ensemble des outils
tiers pour la création de scénarios
complets

Face à Face / Diaporama
Échanges avec participants
Exercices pratiques
Démonstrations

Vidéoprojecteur
Ordinateur 
Diaporama

Séquence  Obligatoire
pas de modalité de

secours possible.

2h
Créer une

automisation de A à
Z

Créer et personnaliser
des workflows efficaces
Automatiser des tâches
pour gagner du temps 

Configuration du scénario 
Configuration de chaque module 
Achats de crédtis 
Tests & correctifs 

Face à Face / Diaporama
Échanges avec participants
Démonstrations

Vidéoprojecteur
Ordinateur 

Séquence  Obligatoire
pas de modalité de

secours possible.

30min Les autres scénarios 

Créer et personnaliser
des workflows efficaces
Automatiser des tâches
pour gagner du temps 

Ouverture vers des scénarios
complémentaires 
Présentation d’outils tiers
complémentaires 
Conseils d’utilisation 

Face à Face / Diaporama
Échanges avec participants
Démonstrations

Vidéoprojecteur
Ordinateur 

Séquence  Obligatoire
pas de modalité de

secours possible.

30min
Conclusion du

Module & ouverture
sur la journée de

perfectionnement

Valider les acquis 
Conclure le module
Evaluer la satisfaction
des participants

Tour de table, bilan collectif 
de la Journée
Émargements

Face à Face / Diaporama
Échanges avec participants
Bilan collectif oral

Vidéoprojecteur
Feuilles émargement

Séquence  Obligatoire
pas de modalité de

secours possible.
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